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Uber dieses Handbuch

In diesem Handbuch ist die Anmeldung von Endgerdten an lhrer HyperFonie-Instanz be-
schrieben. Bitte beachten Sie, dass sowohl die Benutzer als auch die Endgeréate zuvor in der
HyperFonie-Instanz angelegt und eingerichtet werden muissen.
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AnschlieBbare Endgerate

Folgende Endgerate konnen Sie an Ihrer AGFEO HyperFonie-Instanz betreiben:

- AGFEO ST 53 IP, ST 54 IP und ST 56 IP mit einer Firmwareversion 1.6 oder hoher
- AGFEOQ DECT IP-Basis pro (XS] mit einer Firmwareversion 720b201 oder héher

- AGFEO DECT IP-Handteile mit einer Firmwareversion 7200200 oder héher

- AGFEO T 14 SIP mit einer Firmwareversion 2.14.0.7395 oder hcher

- AGFEO Dashboard Version 2.0 oder hoher

Vorbereitungen fiir die Anmeldungen von
Endgeraten

Bitte stellen Sie sicher, dass die Gerate, die Sie an der HyperFonie-Instanz betreiben wollen, Uber

die oben genannten Firmwarestande verfligen und flihren Sie gegebenenfalls Updates durch. Um

ein Endgerat an lhrer HyperFonie-Instanz anmelden zu konnen, muss dieses Gerat zuvor in der

Instanz angelegt und eingerichtet werden:

- Legen Sie im HyperFonie Verwaltungsportal eine Instanz an und definieren Sie die bendtigten
Benutzer (weitere Infos dazu in der Anleitung zum HyperFonie Verwaltungsportal).

- Erstellen Sie in der HyperFonie-Instanz ein neues Gerat, indem Sie in der Benutzerverwaltung
hinter dem relevanten Benutzer auf das Plus-Symbol @ klicken

und anschlieBend auf den Punkt "Ein neues Gerat hinzufigen™.

- Wahlen Sie nun im Dropdown-Menl den gewiinschten et rlen : o
Geréatetyp aus.

- Legen Sie Benutzername (ASIP Name] fest. Bitte beachten
Sie bei der Definition des
Benutzernamens fiir AGFEO ST 5X die maximale Anzahl und
die erlaubten Zeichen fiir den ASIP-Namen [(max 20 Zeichen,
a-zA-Z0-9 - . Leerzeichen)

- Legen Sie das Passwort fest. Bitte beachten Sie bei der Definition des Passwortes, dass das
Passwort mindestens 10, maximal jedoch 32 Stellen haben muss, davon mindestens eine Zahl,
einen Buchstaben und eines von diesen Sonderzeichen: @/|<>-_:.17%+# "

- Rufen Sie im HyperFonie Verwaltungsportal die Instanz-Adresse / FQDN* ab (Seite 5), diese wird
bendtigt, um sie in den Endgeraten zu hinterlegen.

- Stellen Sie sicher, dass in Ihrer Firewall die fir die Endgerate bendtigten Ports entsprechend
freigeschaltet sind (Seite 5).

(GERAT ERSTELLEN UND BENUTZER HINZUFUGEN ABBRECHEN

Anschliessend kdnnen Sie das Gerat in Betrieb nehmen, wie auf den folgenden Seiten beschrieben.

*FQDN: Fully Qualified Domain Name -> Voll qualifizierter Domain Name, vereinfacht ausgedriickt der vollstandige Pfad zu
einem Host
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Um die Instanz-Adresse lhrer HyperFonie-Instanz abzurufen:

- Offnen Sie das HyperFonie Verwaltungsportal

- Unter dem Punkt "Grundlegende Daten” kdnnen Sie durch Klick auf den "Kopieren™ Button die
Instanz-Adresse in lhre Zwischenablage kopieren und so z.B. als Serveradresse in die Webkonfi-
guration eines ST 56 IP einfach einflgen. Im Beispiel ware die Instanz-Adresse
“lh001.hyperfonie.cloud”. Bitte beachten Sie, dass der Instanz-Adresse kein "https://"
vorangestellt werden darf.

Grundlegende Daten

Um die reibungslose Kommunikation mit der relevanten HyperFonie-Instanz aus Ihrem Netzwerk
heraus zu gewahrleisten, stellen Sie bitte sicher, dass die folgenden Ports ABGEHEND aus Ihrem
Netzwerk heraus von Ihren relevanten Endgeraten/Softwareapplikationen verwendet werden dir-
fen.

Bei Bedarf kdnnen Sie eine weitere Einschréankung vornehmen, in dem Sie nur die Instanz-Adresse
(FQDNJ) als Zieladresse fir diese Ports erlauben:

Genutzt fiir Protokoll Port
HTTPS TCP 443
LDAPS/Telefonbuchabfrage TCP 636
Signalisierung SIP-Telefone TCP 5061
(SIP-TLS)

Signalisierung AGFEO IP-Telefone TCP 5904-5905
RTP/RTCP Ubp 5204-5523
(verschliisselte Sprachkanile)




Anmelden eines Systemtelefons

Um ein AGFEO Systemtelefon anzumelden, gehen Sie wie folgt vor:

- Geben Sie die IP-Adresse des anzumeldenden AGFEQO Systemtelefons in Ihren Browser ein.
- Geben Sie den Einricht-PIN Ihres Systemtelefons ein (im Auslieferungszustand "0000").

- Klicken Sie auf den Punkt "ASIP".

- Unter Server figen Sie die Instanz-Adresse/FQDN (siehe Seite 5] Ihrer HyperFonie-Instanz ein.
- Unter ASIP-Name tragen Sie den in der Konfiguration der HyperFonie hinterlegten ASIP-Namen

ein.

- Unter Passwort tragen Sie das in der Konfiguration der HyperFonie hinterlegte Passwort ein.

Konfiguration in der HyperFonie unter
"Gerateeinstellungen”

Betriebsatt  STSEIPY | e

Modul
Geratverwenden L

Telefonschloss

Tonruf ausgeschaltet

ASIP-Name STEE
Passwort sssssssnses
Codecs Standard
Funktionsmodus "Virtuell Aktiv*

IP-Adresse

oder wahrend der Eingabe:

Gerat erstellen o

(GERAT ERSTELLEN UND BENUTZER HINZUFUGEN ABBRECHEN

- Klicken Sie anschlieBend auf | Absenden

Konfiguration im der Web-Oberflache des Systemtelefons

AGFEO ST56IP ST56

17a

NETZWERK ASIP KLINGELMELODIEN FIRMWARE

Server 1h001. hyperfonie.cloud

ASIP-Name

Passwort seese

Kompression OAn @Aus

Pin-Code aeee

Beim Betitigen des Absenden-Button wird das Telefon initialisiert und ein evtl. gefiihrtes Geprich
unterbrochen.

‘Absenden

Copyright 2024 AGFEO GmbH & Co. KG www.agfeo.de

Die Daten werden in Ihrem Systemtelefon gespeichert,

das Telefon startet neu und meldet sich an der HyperFonie-Instanz an.




Um ein AGFEO T 14 SIP anzumelden gehen Sie wie folgt vor:

- Geben Sie die IP-Adresse des anzumeldenden AGFEO T 14 SIP in Ihren Browser ein und loggen

Sie sich ein.
- Klicken Sie auf den Punkt "Leitung”

- Unter Benutzername (1] tragen Sie den in der Konfiguration der HyperFonie hinterlegten

Benutzernamen ein.

- Unter Authentifizierungsname (2] tragen Sie ebenfalls den in der Konfiguration der HyperFonie

hinterlegten Benutzernamen ein.

- Unter Authentifizierungs-Passwort (3] tragen Sie das in der Konfiguration der HyperFonie

hinterlegte Passwort ein.

- Unter SIP Proxy Server-Adresse (4] fugen Sie die Instanz-Adresse (siehe Seite 5) Ihrer HyperFo-

nie-Instanz an.

- Unter SIP Proxy Server-Port (5) geben Sie den Wert 5061 ein.

- Unter Transportprotokoll (6] wéhlen Sie "TLS" aus.

- Unter "Outbound Proxy Port (7) geben Sie den Wert 5061 ein.
- Stellen Sie die SIP Leitung auf aktiv, indem Sie den Haken "Aktiviere" (8] anklicken.
- Klicken Sie auf . die Daten werden im T 14 SIP gespeichert.
- Klicken Sie anschlieBend auf Erweiterte Einstellungen (9) und fahren Sie fort wie auf Seite 8

beschrieben.

Konfiguration in der HyperFonie unter
"Gerateeinstellungen”

Geratverwenden [ @]

Benutzer
Passwort
DTMF Ubertragung  Inband T|

Sprechwege immer Gber System
Display-Name Gbermitteln
Funktionsmodus “Virtuell Akdiv’
Sprachdaten zum Empfangsport senden
Codecs £ standard

SIP-Instanzen (0/0)
Keine SIP-Instanzen angemeldet

oder wahrend der Eingabe:

Gerat erstellen o

Gerstatyp
TiasP v

Gerato-Bonutzomamo  T14SIP

ABBRECHEN

STELLEN UND BENUTZER HINZUFOGEN

Basiseinstellungen >>

Konfiguration im der Web-Oberfldche des T 14 SIP

Nicht aicy Aktiviers. o1 N3
Benutzername 0 [T1asip @  uthentiizierungsname (2 [T1asIp °
Namen anzeigen [Tase o

Authentifizierungs-Passwort) °
— 1@

—
S1P Server 1

SIP Proxy Server-adresss () °
SIp proxy serverport  (5) °
Tansportprotokol 16 0
Registrierung abgelaufen 3600 |sekunden @

1P Server 2

Stp proxy Serveradresse [ ] @
SIp proxy Server-Port °
Tansoortarotakoll °

Registrierung aboelaufen Sekunden @

igen °
Outbound Proxy Port 17 [5061

o
Authentifizierungsname. o
°

Authentifizierungs-Passwort

Codecs-Einstellungen >> @

Adresse °
Ersatz Proxy Server Port °

Erweiterte Einstellungen >> (5]

SIP Global Settings >>



Unter "Erweiterte Einstellungen” nehmen Sie fogende Eingaben vor:

Stellen Sie den spezifischen Servertyp (1)
auf "AGFEQ"

Stellen Sie die RTP-Verschlisselung (2)
auf "Compulsory”

Stellen Sie die TLS Version (3) auf “TLS
1.2."

Klicken Sie auf . die Daten
werden im T 14 SIP gespeichert.

Klicken Sie anschliefiend auf "SIP Global
Settings" (4).

Aktivieren Sie den Punkt

"Enable uaCSTA" (5) .

Klicken Sie auf . die Daten
werden im T 14 SIP gespeichert.

Klicken Sie auf Telefoneinstellungen (6)
und dann auf den Reiter "Trusted Certifi-
cates” (7).

Wahlen Sie unter "CA Certificates” (8)
den Punkt "Default Certificates” aus.

Klicken Sie auf . die Daten
werden im T 14 SIP gespeichert.

Um mit dem T 14 SIP auf die Kontakte
der HyperFonie zugreifen zu konnen,
klicken Sie anschliefend auf "Telefon-
buch” (9) und fahren Sie fort wie auf
Seite 9 beschrieben.

System

Netzwerk

» System

> Netawerk

Telefoneinstellungen

Telefonbuch

Anruf Protokolle

> Funktionstaste

System

Netzwerk

Leitung

Telefonbuch

Anruf Protokolle

Erweiterte Eintellngen >>
<ranice
o — e
ﬁnmntwmumm oe Rufannahme oe
Aomymes Anruen — -
e — (Einden - -
Ohne Registrierung wahlen L w Aktiviert lange Kontakte Oe
Kick to Talk. oe Aktiviert interaktives Halten  [] @
senzergert —(F S S0
Fer e
AnfGhrungszeichen anzeigen L Codecs ce
Funktions-Code nutzen (u}
Avirt Btk niche Stren O i °
[ i) —
ks il
besetat aktvieren [ 10 [ 10
[ i) [ i)
[ i [ i)
Enable Send Anonymous- @  Disable Send Anonymous o
o ° °
Spesifcher Servertyp (1) ° oS Mode °
Berstschafis o °
VPN benutzen LX) Beratscnatsntersal (5 |sekunden @
STUN nutzen oe Sync Uhrzeit oe
URI konvertieren L Aktiviert Sitzungszeitmesser [] @
oy ° Zersberscveing [0 Jsekunden @
DTF SIP INFO Modus e Adiiert kPort °
PRACK akiviren Te
1P Version ° Authentiizierung bebehaken [ @
Aot 10 Header ° Ao Tcp oe
Aktiviert Strict-Proxy. oe Aktiviert Funktions Sync oe
Aktiviert Benutzer=Telefon 4 @ Aktiviert GRUU 0e
At sca oe aurserver —
At oL iste oe Ce —
RTP Verschlusselung @ e
enable tute Deakiviert
vaname Optional ©  vQaddress | I—
vQ port Compuisory || @ vQ Hitp/Htps sever [ le
uaCSTA Number [ ] Enablechoport
Flash Mode. UseTel call o
Rt Contentpe [ ] ooy [ ]
Deal 180 o Enable MAC Header u}
Enable Register MAC Header BLF dialog strictly matched @

=]
PTime(ms) LS Version ]

SIP Global Settings >> (4]

Basiseinstellungen >>

Codecs-Einstellungen >> @

Erweiterte Einstellungen >>

SIP Global Settings >>
Strict Branch Enable Group oe

a]
Enable REC4475 Lokaler s port: e
L]

Enable uacsTA CH

Update Trusted Certificates File @
Load N ‘Auswahlen
Delete Trusted Certificates File @

Select Trusted Certiicates
Fie [ T

Trusted Certificates File @
File Name. IssuedTo tssued By Expiration Fie Size
Trusted Certificates Settings @
A Certfcates. (8)  [Default Certic v
Deaktiviert
Default Certficates.

Custom Certiicates
Al Certficates




- Klicken Sie auf den Reiter
.Cloud-Telefonbuch™ (1).

- Klicken Sie auf den Punkt
.LDAP Einstellungen” (2].

- Wahlen Sie ein gewiinschtes LDAP-Kon-

Cloud-Telefonbuch

| E— T
o5 os ] [xoni7] Do [Lone | [Loe2] [ Loapa ] [Lowes ]

[Cprevious Jseites| ][ Nex |

O whaksverzeichnis

to [,LDAP 1" bis ,LDAP 47) (3] aus. et e oo
- Unter ,Titel anzeigen” (4) geben Sie ei- rresane EGGRTRRTED senenon MRS
nen eindeutigen Namen ein. 5 oo [
- Unter .Serveradresse” (5) fiigen Sie die : oo e ‘
; . ostaut et - [
Instanz-Adresse [siehe Seite 5) lhrer Z oo oo \
HyperFonie-Instanz ein
- Als Serverport (6] geben Sie bitte ..636" e
ein. e
- Unter .LDAP TLS Mode" (7) wahlen Sie - ,
.LADPS" aus. ST bt e e
- Unter ,Authentifizierung” (8) wahlen Sie Sy RN T e
.Simple” aus. — e T B e
- Unter "Leitung” (9) wéhlen Sie die SIP- = T . —— s
Leitung aus, Uber die Sie die Rufe aus-

fihren mochten.
- Weisen Sie unter ,Search Line" (10] zu, welche SIP-Leitung genutzt werden soll.
- Als "Benutzernamen” (11] geben Sie bitte den Benutzernamen des Telefons (siehe Seite 7) ein.
- Unter .Passwort” (12) geben Sie das globale LDAP-Passwort* ein.
- Unter .Basis durchsuchen” (13] geben Sie bitte ..dc=AGFEQ" ein.
- Setzen Sie den Haken bei . Aktiviere Anrufsuche” (13).
- Unter .Telefon” (15] geben Sie bitte .telephoneNumber” ein.
- Unter .Mobil" (16] geben Sie bitte ..mobile” ein.
- Unter .Weitere” (17) geben Sie bitte .homePhone" ein.
- Unter .Namen anzeigen” (18) geben Sie bitte ..sn givenName o” ein.
- Unter LDAP Name Filter (19) geben Sie bitte ..([(I(I{cn=*){0=*))))" ein.
- Klicken Sie auf , die Daten werden im T 14 SIP gespeichert.

*Globales LDAP Passwort: Sie kénnen das Globale LDAP Passwort in Ihrer HyperFonie-Instanz unter "Hardware/Allgemein”
einstellen.



Anmelden von AGFEO DECT IP-Geraten an

der HyperFonie 1/2

Um ein AGFEO DECT IP-Gerat an der HyperFonie anzumelden, missen Sie zuerst die HyperFonie
als Server in Ihrem DECT IP-System anlegen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

- Geben Sie die IP-Adresse lhrer DECT IP-

Basis pro (XS] im Browser ein und loggen

Sie sich ein.

- Klicken Sie auf den Punkt Server und
anschliefend auf den Punkt "Server hin-
zufligen™.

- Geben Sie unter "Server Alias" (1) einen
eindeutigen Namen fir lhre HyperFonie
ein.

- Unter "Registrar” (2) figen Sie die
Instanz-Adresse (siehe Seite 5) lhrer Hy-
perFonie ein.

- Unter "Ausgehender Proxyserver” (3)
geben Sie die Instanz-Adresse lhrer Hy-
perFonie ein.

- Unter "SIP Transport" (4] stellen Sie
“TLS" ein.

- Stellen Sie "Sicheres RTP" (5) auf "Akti-
viert”.

- Stellen Sie "Sicheres RTP Auth” (6] auf
“Aktiviert”.

- Klicken Sie

Speichern

Home/Status Server

Benutzer
Server 1:
Server
Server hinzufiigen
Netzwerk

Management

Firmware
Aktualisierung

Headset Basis

Einstellungen

Netzwerk
Sicherheit

Globales
Telefonbuch

Mehrzelle
Multi Zone

LAN Sync
Repeater

Notfall

Statistik

Generic Statistics
Diagnostics
Konfiguration
Syslog

SIP Log

Emergency Call

Server 1:
Server Alias:
NAT Unterstiitzung

Registrar:

o

| Aktiviert v

2) (oot hyperfonie.cloud

Reregistrierungszeit (s):
SIP Session Timers
Session Timer Wert (s);
SIP Transport:

Signal TCP Source Port:

) [IhooLhyperfonie.cloud

w
| Aktiviert v

Use One TCP Connection per SIP Extension: Deakivirt

Automatische Verbindungsprifung;
Remote Ring Tone Control:
Semi-Attended Transfer Behaviour:
DTMF Signalisieruna;

Auswertung Caller ID (Datenfeld):

Codec Prioritat:
- Max number of codecs is 5

RTP Paketgrofe:
Sicheres RTP:
Sicheres RTP Auth:

SRTP Crypto Suites:

| Speichern

, die Daten werden in die Basis eingetragen.

|| Abbrechen

| Aktiviert

| Aktiviert
[ Allow Semi

(5P mFo

| FROM v
7110

c711A

6

Runter

| Aktiviert
| Aktiviert

AES_CM_128_HMAC_SHA1_32

AES_CM_128_HMAC_SHA1_80

[ Rumer

Fahren Sie anschliefend mit der Anmeldung des Endgerates fort, wie auf Seite 11 beschrieben.




Anmelden von AGFEO DECT IP-Geraten an
der HyperFonie 2/2

- Offnen Sie den Punkt "Benutzer” in der Konfiguration der Basis.

- Klicken Sie auf "Benutzer hinzufligen”.

- Unter "SIP Benutzer” (1) tragen Sie den in der Konfiguration der HyperFonie hinterlegten
Benutzernamen ein.

- Unter "SIP Benutzername" (2) tragen Sie ebenfalls den in der Konfiguration der HyperFonie
hinterlegten Benutzernamen ein.

- Unter "Kennwort" (3] tragen Sie das in der Konfiguration der HyperFonie hinterlegte Passwort
ein.

- Unter "Displayinformation” (4] kdnnen Sie eine Namen eingeben, der im Display des DECT Geré&-
tes angezeigt werden soll.

- Sind mehrere Server in lhrem DECT IP-System angelegt, wahlen Sie unter "Server” (5) die zuvor
als Server angelegte HyperFonie-Instanz aus.

- Klicken Sie Speichemn , die Daten werden in die Basis eingetragen.

Konfiguration in der HyperFonie unter Konfiguration in der Web-Oberflache des DECT IP-Systems
"Gerateeinstellungen”

(-] Home/Status Benutzer bearbeiten

Benutzer

Geratverwenden i
Benutzer DECT7SIP SIP Benutzername: (2}
kemort:
Passwort (TTTTTTTT TS Displayinformation: (41
DTMF Ubertragung |Inband v Raualserung v mmer: L
Femabragenummer: [
Sprechwege immer iiber System [ C==es Alarm Number 0000/
Display-ame dibermitteln Einstetngen :I:i:zl”a‘ :7%‘ )
Funktionsmodus "Virtuell Aktiv® SFE‘..‘L'ZEL?( Server. (5 [ HyperFonie: Ihoo1_hyperfonie.cloud v |
Sprachdaten zum Empfangsport senden a - Anklonfen Funition: ‘.77’%“" )
lobales UaCSTA: | Aktiviert v
Codecs # Standard Telefonbuch Sofortige Umleitung: | | Deattuier I
Mehrzelle Verzogerte Umleitung: | | [Deaktiiert “o s
SIP-Instanzen (0/0) Multi Zone Umleitung bei Besekzt: | | [Deaktiviert v

Keine SIP-Instanzen angemeldet Beacon Settings:

Receive Mode: [ Deaktiviert v

LAN Sync

Repeater Transmit Interval: | Deaktiviert v

Alarm Profiles:

Profil Alarmityp

oder wahrend der Eingabe:

Notfall

Geratersiellen @ Statistilc Profile 0 INicht konfiguriert [m]
Urm in niouos Gorat zu rstllon wahion S dan Geratayp und gogobenentals watsro Opiionan as. ceneric statistics LY Nicht konfiguriert ]
e - o X Profile 2 Inich: konfiguriert 5]
iagnostics Profile 3 INicht m

Konfiguration Profile 4 INicht kenfiguriert [m]

Profile 5 INicht )

T Profile 6 Nicht konfiguriert [a]

SIP Log Profile 7 INicht ]

(GERAL ERS ELLEN UND BENU1 ZER HINZUF DGEN ASBREGHEN

Emergency Call (

Speichern | | Abbrechen |

- Markieren Sie das anzumeldende

Home/Status Benutzer

Endgerét (6). 2ugangs code: (o000 ]
- Klicken Sie auf "Mobilteile anmelden” (7). (gl = == ==
- Schalten Sie das Engerat in den P

zer | Displavinformation | server

Anmeldemodus wie in der Anleitung e

alle auswahlen /Alle abwahizn

des Endgerates beschrieben. S o sty

Lander




AGFEO DECT IP-Basis zum Zugriff auf die
Kontakte der HyperFonie konfigurieren

Um die in der HyperFonie hinterlegten Kontakte in [nrem DECT IP-System nutzen zu konnen, neh-
men Sie folgende Einstellungen in [hrem DECT IP-System vor.

- Offnen Sie den Punkt "Globales Telefon-
buch” in der Konfiguration der Basis.

- Unter "Globales Telefonbuch Standort”
(1) wéhlen Sie "AGFEO CTI-Server" aus.

- Unter "Server" (2] fiigen Sie die Instanz-
Adresse (siehe Seite 5] Ihrer HyperFonie-

R TK-Suite Globales Telefonbuch
Benutzer Globales Telefonbuch Standort: | Agfeo CTFServer (1) v

server: Ih001.hyperfonie. dloud?
— (oot 02 |

LS security: | Aktiviert 13l ~)

(e Sort by: [ commoniiame >

Management port: [636 1)

\
Search Base [ |
\
\

Firmware

Instanz ein. Alcualisierung Agfeo CTI-Filter: [(Iavenname=96+)(sn=2%")(0=%")) ?
- Stellen Sie den Punkt "TLS security” (3]  [NSStEseay «onnvor: [sessessessens
an "Aktiviert" . Directory Enabled [ ves v|
) LEdon SIP extension part of user login: [ Aktiviert 16) v

Einstellungen

- Unter "Port" (4) tragen Sie "636" ein.

- Unter "Kennwort" (5) tragen Sie das glo- [
bale LDAP-Passwort* ein. Globales

- Stellen Sie den Punkt "SIP extension part [
of user login" (6] auf "Aktiviert".

- Klicken Sie Speichern , die Daten
werden in die Basis eingetragen.

| sopeichern ||  Abbrechen |

Mehrzelle

Multi Zone

*Globales LDAP Passwort: Sie konnen das Globale LDAP Passwort in Ihrer HyperFonie-Instanz unter "Hardware/Allgemein”
einstellen.
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AGFEO Dashboard an der HyperFonie
anmelden

Um das AGFEO Dashboard an der Hyper- [ oosien
Fonie anzumelden:

Neues Konto AGFEO HyperFonie

- Legen Sie nach der Installation des
Dashboards ein neues HyperFonie Konto
an (1.

- Geben Sie einen eindeutigen
Kontonamen ein, damit Sie Ihre Konten
unterscheiden konnen (2).

2] Bezsichnung zur Kontozuordnung

AGFEO Kommuni kationssysteme

. A N ) . AGFEO Rer SoftP} Log in
- Geben Sie die Email-Adresse (3] ein, mit ——

der Sie in der HyperFonie registriert sind. Dokt Eiiorm
- Geben Sie das zugehorige Passwort ein

4.
- Klicken Sie . Sie werden e e | &

automatisch in der HyperFonie A S N

angemeldet und das Konto wird im Regitrerung
Dashboard gespeichert.
Wichtig: Ist Ihre Email-Adresse mehre-

ren HyperFonie-Instanzen zugewiesen, Noch ke AGFED-Fachhnandier?
. . Schnell hier registrieren!

ist nach dem Anmelden zuerst die
gewtlnschte HyperFonie-Instanz
auszuwahlen.

€] ©

M2
© /]




AGFEO Dashboard App an der HyperFonie
anmelden

Um die AGFEO Dashboard App an der HyperFonie anzumelden:

- Klicken Sie , Sie werden automatisch in der HyperFonie an-

Tippen Sie nach der Installation der App auf "Konto anlegen +" (1)

Wahlen Sie "HyperFonie" aus (2).

Tippen Sie auf "Anmelden” (3]

Geben Sie die Email-Adresse (4] ein, mit der Sie in der HyperFonie
registriert sind.
Geben Sie das zugehdrige Passwort ein (5).

gemeldet und das Konto wird in der Dashboard App gespeichert.
Wichtig: Ist Ihre Email-Adresse mehreren HyperFonie-Instanzen zu-
gewiesen, ist nach dem Anmelden zuerst die gewlinschte
HyperFonie-Instanz auszuwahlen.
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A Es wurde noch kein Konto eingerichtet

&5 HyperFonie

< Konto bearbeiten

HyperFonie

Anmelden

Konto aktivieren

Konto aktivieren
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Bitte melden Sie sich an
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a (5)

Passwort vergessen? -] ANMELDEN




Einzelplatz-TAPI

Alternativ zum AGFEO MultiLine TSP kann das AGFEO Dashboard eine TAPI-Funktion fiir den an-
gemeldeten User als Einzelplatz-TAPI bereitstellen. Hierzu ist es notwendig, den speziellen
Einzelplatz TAPI Treiber am PC zu installieren, NACHDEM fir den gewlinschten Benutzer das
AGFEOQ Dashboard bereits betriebsbereit installiert und eingerichtet wurde.

Stellen Sie bitte sicher,

- dass fur den gewlinschten Benutzer in der Instanz die Berechtigung "aktiviert mit Wahl" unter
dem Punkt "CSTA/TAPI" gesetzt ist. Diese Einstellungen finden Sie in der
Konfigurationsoberflache der Instanz unter "Benutzer/Benutzer-Einstellungen/Berechtigungen”.

- dass der gewtlinschte Benutzer ein aktives Dashboard-Konto an der HyperFonie-Instanz
angemeldet hat.

5 Ac7E0 Dnhoonra ol = %

‘Willkommen beim Setup-Assistenten n
Yon AGFEQ Dashboard TAPI I'E,

- Offnen Sie anschlieBend die Installationsroutine der Einzelplatz-TAPI.
- Bestatigen Sie die Abfragen der Installationsroutine.

Rien

e Saen und Schcene:sidordaungen 2 Folgs aben

Abbrcten | | <z

I AGFEO TAPISenice Provicer x

- Bestatigen Sie die Abfrage des Log-Levels und schlieBen Sie die o 6 024 ArED G 5. K5

Installerte Version:  2.1,0.133

Installation ab. ——— A

- Starten Sie anschlieBend [hren Computer neu.
- Nach dem Neustart ist ein neues Konto “Einzelplatz TAPI" in [hrem ot ____
Dashboard angelegt und verbunden.

- Offnen Sie nun eine geeignete Telefonie-Software (z.b. Phone.exe von JulMar) und testen Sie die
Funktionalitat.

Wichtig: Sollten Sie den TAPI Treiber deinstallieren, missen Sie anschliefend das wahrend der
Installation erstellte Einzelplatz-TAPI Konto im Dashboard manuell ldschen.



Bitte beachten Sie, dass es auf Grund der Vielzahl an SIP-Telefonen auf dem Markt nicht mdoglich
ist, alle SIP-Telefone auf die Nutzbarkeit an der AGFEO HyperFonie zu testen!

SIP Gerate fremder Hersteller die den technischen Voraussetzungen (u.a. Vollverschlisselung, TLS
1.2) der HyperFonie entsprechen kénnen unter Ausschluss unserer Gewahrleistung, korrekte Ins-
tallation und generelle Kompatibilitit vorausgesetzt, zur einfachen Telefonie (ankommende

und abgehende Gesprache] genutzt werden.



Die auf dem Produkt angebrachte durchkreuzte Milltonne bedeutet, dass das Produkt zur
Gruppe der Elektro- und Elektronikgerate gehort. In diesem Zusammenhang weist die
europaische Regelung Sie an, Ihre gebrauchten Gerate
- bei Kauf eines gleichwertigen Gerats an der Verkaufsstelle

oder
- an den Ihnen értlich zur Verfiigung gestellten Sammelstellen (Wertstoffhof,

Sortierte Sammlung usw.)

abzugeben.
AGFEO GmbH & Co. KG
Anderung und Irrtum vorbehalten. Gaswerkstr. 8
Printed in Germany D-33647 Bielefeld

0246 Internet: http://www.agfeo.de



	Über dieses Handbuch
	Inhaltsverzeichnis
	Anschließbare Endgeräte
	Vorbereitungen für die Anmeldungen von Endgeräten
	Instanz-URL/FQDN abrufen
	Benötigte Portfreigaben
	Anmelden eines Systemtelefons
	Anmelden eines T 14 SIP 
Schritt 1/3
	Anmelden eines T 14 SIP 
Schritt 2/3
	Anmelden eines T 14 SIP 
Schritt 3/3
	Anmelden von AGFEO DECT IP-Geräten an der HyperFonie 1/2
	Anmelden von AGFEO DECT IP-Geräten an der HyperFonie 2/2
	AGFEO DECT IP-Basis zum Zugriff auf die Kontakte der HyperFonie konfigurieren
	AGFEO Dashboard an der HyperFonie anmelden
	AGFEO Dashboard App an der HyperFonie anmelden
	Einzelplatz-TAPI
	Wichtige Hinweise zum Betrieb von SIP Geräten fremder Hersteller

